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Datenschutzhinweis gemaR EU-Datenschutz- Grundverordnung
(DSGVO)

Kundenname:

Zur Abwicklung des zwischen lhnen und unserer Pension einzugehenden Betreuungsvertrages verarbeiten wir
von lhnen sog. Personenbezogene Daten (gem. Art. 6 Abs. 1b) DSGVO). Das sind lhr Name, lhre Anschrift,
Telefonnummer und E-Mailadresse. Die beiden Letztgenannten nutzen wir, um auf schnellem Weg mit lhnen
zu kommunizieren, falls es wahrend des Betreuungszeitraumes notwendig ist oder auch, um mit lhnen die
Daten der Unterbringung abzustimmen oder Sie (iber wichtige Anderungen in unseren Aufnahmebedingungen
zu informieren.

Flr die Datenverarbeitung verantwortlich sind Isabel Glorius (Inhaberin), Julia Serrek (fir die Niederlassung
Erfurt) und Antonia Pust (flir die Niederlassung Leipzig). Bei Zustandekommen eines Betreuungsvertrages
werden vorgenannte Daten fiir eine Dauer von mind. 10 Jahren ab Erhebungsdatum bei uns gespeichert.
Grundlage dafiir sind steuerrechtliche Verpflichtungen, Rechnungsdaten mind. fiir die Zeitspanne
aufzubewahren. Die erhobenen Daten werden nach Ablauf dieses Zeitraums geldscht, es sei denn, es stehen
steuerrechtliche oder andere gesetzliche Verpflichtungen dagegen oder sie sind weiterhin fir die Erfillung
des urspriinglichen Zwecks, fiir den sie verarbeitet wurden, erforderlich.

Sie haben das Recht auf Auskunft dariiber, ob wir von Ihnen personenbezogene Daten verarbeiten und wenn
dies zutrifft, welche wir verarbeiten (Art. 15 DSGVO). Dies betrifft besonders den Verarbeitungszweck, die
Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, denen lhre Daten libermittelt
werden und die Speicherdauer lhrer Daten. Gleichfalls steht lhnen das Recht auf Berichtigung dieser Daten zu,
wenn sie fehlerhaft verarbeitet wurden (Art. 16 DSGVO). Des Weiteren haben Sie das Recht auf Léschung (Art.
17 DSGVO) und Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 18 DSGVO) sowie auf Widerspruch gegen
die Verarbeitung Sie betreffender, personenbezogener Daten (Art. 21 DSGVO). Fir Sie besteht auSerdem ein
Beschwerderecht bei einer datenschutzrechtlich zustdndigen Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO).

Die Auslibung der vorbeschriebenen Rechte ist gegeniiber dem eingangs benannten Verantwortlichen unserer
Einrichtung zu erkldren. Sie haben das Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO), d. h. Ubermittlung
der von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format an
sich selbst oder an einen anderen Verantwortlichen.

Ihre personenbezogenen Daten werden nur an Dritte weitergegeben, wenn Sie lhre ausdriickliche Einwilligung
freiwillig dazu erteilt haben (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 a) DSGVO) oder die Weitergabe zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht,
dass Sie ein Uberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben (Art. 6 Abs.
1 Satz 1 f), Abs. 4 DSGVO). Eine Weitergabe erfolgt weiterhin fir den Fall, dass dafiir eine gesetzliche
Verpflichtung besteht (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 c) DSGVO) oder dies gesetzlich zuldssig und fir die Abwicklung von
Vertragsverhaltnissen mit Ihnen erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 Satz 1 b) DSGVO).
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Wenn Sie uns eine schriftliche Einwilligung zur Datenverarbeitung fiir bestimmte Zwecke erteilen (Art. 6 Abs.
1 a DSGVO0), kann diese jederzeit und grundlos widerrufen werden (Art. 7 Abs. 3 DSGVO).

Sind Sie mit den hier geschilderten Vorgangen nicht einverstanden, konnen wir |hr Tier leider nicht betreuen,
da wir in diesem Fall den gesetzlichen Vorschriften, u. a. aus §§ 611 ff. BGB, § 14 Abs. 4 UStG in Verbindung
mit § 33 UStDV nicht nachkommen kdnnten.

Dateniibermittlung an Dritte

Nutzung von WhatsApp

Zur schnelleren und einfachen Kommunikation mit unseren Kunden, nutzen wir WhatsApp. Hier versenden
wir Bilder und Infos zu lhren Lieblingen. Die Installation und Nutzung von WhatsApp auf unserem
Pensionshandy, bringt es mit sich, dass der Messenger Dienst auch personenbezogene Daten von |lhnen
abfragt und speichert, wenn Sie selber kein Whatsapp nutzen, aber mit Ihren Kontaktdaten (Telefonnummer)
auf unserem Pensionshandy gespeichert sind. Wir speichern grundsatzlich alle Kundennummern auf unserem
Pensionshandy um im Bedarfsfall schnell mit lhnen kommunizieren zu kénnen. Wenn Sie damit nicht
einverstanden sind, teilen Sie es uns bitte hier mit. In diesem Fall kdnnen wir lhre Daten insgesamt nicht auf
unserem Pensionshandy speichern, was jedoch die Kommunikation mit lhnen insgesamt einschrankt. Sie
kénnen Ihre Zustimmung jederzeit widerrufen.

[:] Ich stimme der Speicherung meiner Daten auf dem Pensionshandy nicht zu.

Datenweitergabe an Tierdrzte

Sollte lhr Tier wahrend des Aufenthalts bei uns erkranken und ist eine Behandlung notwendig, so missen, je
nach Diagnose und Behandlung, personenbezogene Daten an den von uns aufgesuchten Tierarzt
weitergegeben werden, damit dieser seine gesetzlichen Pflichten erfillen und Ihr Tier behandelt werden kann.
Mit Abgabe lhres Tieres bei uns, stimmen Sie dieser Datenweitergabe zu. Im Krankheitsfall suchen wir folgende
Tierdrzte auf:

In Erfurt: In Leipzig:

Tierarztpraxis TiergartenstraRe Tierarztpraxis Angela Petermann
Judith Hillscher Kirschbergstr. 28

Tiergartenstr. 2 05149 Leipzig

99089 Erfurt

Tierarztliche Klinik fiir Klein- und Heimtier Mobiler Tierarztnotdienst Leipzig GmbH
Mittelhduser Str. 97 Erlkonigweg 11

99089 Erfurt 04277 Leipzig

Ort, Datum Unterschrift
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Aufnahmebogen

Die im Fragebogen gemachten Angaben dienen uns zum besseren Verstandnis und zur besseren
Versorgung lhres Tieres. Sie sind Grundlage fur eine individuelle und optimale Betreuung unserer
Pensionsgaste.

Halterangaben
Name, Vorname:
Adresse:
Telefonnummer:

E-Mailadresse:

Angaben zum Tier

@?@3@%%?‘0”

Name:

Geburtsjahr:

Rasse:

Farbe:

Geschlecht:

Kastriert? oja o nein

Gesundheit

Von welchem Tierarzt wird das Tier behandelt?

Bewegungsapparates vor?

Wurde lhre Katze jemals positiv auf Giardien o nein Oja
getestet?
Liegen bekannte Stérungen des o nein

o Wenn ja, welche:

Sind organische Schaden bekannt?

o nein
o Wenn ja, welche:
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Hat das Tier bekannte Krankheiten?

o nein
o Wenn ja, welche:

Bekommt das Tier Medikamente?

o nein
o Wenn ja,
a) Medikamentenname:

b)Dosierung (wie viel, wie oft?):

Bestehen bei lhrer Katze Allergien?

o nein
o Wenn ja, welche:

Verhalten

Wie ist das Tier sonst untergebracht?

o Wohnungskatze
o Wohnungskatze mit Freigang
o Uberwiegend Freigang

Besonderheiten
(z. B. Vorlieben beim Spiel oder Schlafen)

Futter

Futtermarke

Futterart

o Trockenfutter
o Nassfutter

Unvertraglichkeiten

Sonstiges

Was Sie uns sonst Uber Ihren Liebling mitteilen mochten:

Erfurt,den ...l Unterschrift .........ccoooiiiiit.
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